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1. Общие положения 
1.1. Настоящий документ является публичной офертой 

Индивидуального предпринимателя Хамидуллина Никона Александровича 
(далее — Продавец) любому дееспособному лицу (далее — Покупатель) 
заключить договор на условиях ниже. 

1.2. Акцепт оферты — совершение Покупателем оплаты Заказа на 
Сайте. С момента акцепта договор считается заключённым. 

1.3. Договор регулирует исключительно продажу электронных 
версий книг (файлы PDF), предоставляемых дистанционно через сеть 
Интернет. 

 
2. Термины 
2.1. Электронная книга / Файл — электронная версия книги в 

формате PDF, предоставляемая Покупателю для личного использования. 
2.2. Заказ — оформленная на Сайте заявка Покупателя на получение 

Файла с указанием требуемых данных (в т.ч. ФИО, e-mail, телефон). 
2.3. Ссылка — индивидуальная ссылка для скачивания Файла, 

направляемая Покупателю на e-mail. 
2.4. Пароль — код/пароль для открытия PDF, направляемый 

Покупателю на e-mail. 
 
3. Предмет договора 
3.1. Продавец предоставляет Покупателю простую 

(неисключительную) лицензию на использование Электронной книги 
(Файла) исключительно для личных целей, а Покупатель оплачивает 
лицензионное вознаграждение (цену) в размере, указанном на Сайте на 
странице соответствующей Электронной книги. 

3.2. Исключительные права на произведения/контент не переходят к 
Покупателю. 

 
4. Оформление заказа 
4.1. Для получения Файла Покупатель оформляет Заказ на Сайте и 

указывает достоверные данные, включая ФИО, e-mail, телефон. 
4.2. Покупатель несёт риск указания некорректного e-mail/телефона. 
4.3. До оплаты Заказа Покупатель обязан убедиться, что его 

устройство/ПО поддерживает чтение PDF и ввод пароля (например, наличие 
PDF-ридера). 

 



5. Цена и оплата 
5.1. Цена Электронной книги указывается на Сайте. 
5.2. Оплата производится безналично через сервис ЮKassa 

(YooKassa) доступными на платёжной странице способами.  
5.3. Платёж осуществляется на защищённой стороне ЮKassa; Продавец 

не получает и не хранит реквизиты банковских карт/платёжных 
инструментов Покупателя.  

5.4. Обязательство Продавца по предоставлению доступа к Файлу 
возникает после подтверждения успешной оплаты. 

 
 
6. Предоставление (доставка) Электронной книги 
6.1. После подтверждения оплаты Продавец направляет на e-mail 

Покупателя: 
(а) Ссылку для скачивания PDF-файла; 
(б) Пароль для открытия PDF-файла. 
(в) При наличии технической возможности на e-mail Покупателя 

отправляются файлы книги как вложения в письмо, при этом ссылка на 
скачивание не направляется. 

6.2. Срок направления — как правило, автоматически, но не позднее 
24 часов с момента подтверждения оплаты. 

6.3. Ссылка и/или доступ к скачиванию могут иметь технические 
ограничения (срок действия/число скачиваний), о чём Продавец вправе 
сообщать в письме. 

6.4. Если письмо не получено (в т.ч. из-за спам-фильтров), Покупатель 
обязан обратиться в поддержку Продавца, указав данные Заказа и e-mail, 
использованный при оплате. 

 
7. Водяные знаки и индивидуализация файла 
7.1. Файл содержит водяные знаки, включающие ФИО Покупателя, 

его e-mail и телефон, указанные при оформлении Заказа. 
7.2. Покупатель понимает и соглашается, что водяные знаки являются 

средством защиты прав и могут быть использованы Продавцом для 
установления источника распространения Файла. 

7.3. Покупатель не вправе удалять/изменять водяные знаки либо 
предпринимать попытки их удаления/маскировки. 

 
8. Лицензия. Разрешённое использование и запреты 
8.1. Покупателю предоставляется право: 

• скачать Файл на свои устройства; 
• хранить Файл и использовать его только для личного 

чтения/ознакомления. 
• 8.2. Запрещено (включая, но не ограничиваясь): 



• распространять Файл полностью или частично (передавать третьим 
лицам, продавать, дарить, размещать в 
Интернете/чатах/файлообменниках, рассылать); 

• предоставлять доступ к Файлу, Ссылке или Паролю третьим лицам; 
• копировать/перерабатывать/публиковать Файл в коммерческих целях; 
• обходить технические меры защиты 

(пароль/индивидуализация/водяные знаки). 
• 8.3. Любое использование Файла вне условий настоящей оферты 

является нарушением прав и влечёт ответственность по закону. 
•  

9. Возврат денежных средств и претензии 
9.1. До момента предоставления доступа (до направления Ссылки и 

Пароля) Покупатель вправе отказаться от Заказа, направив запрос в 
поддержку. 

9.2. После направления Ссылки и Пароля обязательство Продавца 
считается исполненным. 

9.3. Учитывая, что Файл индивидуализирован водяными знаками 
(содержит персональные данные Покупателя), возврат Файла надлежащего 
качества не производится, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных законодательством РФ. (Подход об 
индивидуально-определённых свойствах применяется в 
правилах/соглашениях продавцов дистанционных товаров.) 

9.4. Если Покупателю предоставлен Файл ненадлежащего качества 
(например, файл не открывается при корректном пароле / предоставлен 
неверный файл / ссылка не работает по причинам, зависящим от Продавца), 
Продавец по обращению Покупателя: 

• повторно направляет Ссылку/Пароль и/или предоставляет корректный 
Файл; либо 

• возвращает оплату, если устранение проблемы невозможно. 
9.5. Обращения направляются на e-mail поддержки (раздел 12). Продавец 
вправе запросить данные, позволяющие идентифицировать платёж/Заказ. 
 

10. Персональные данные 
10.1. Акцептуя оферту, Покупатель даёт согласие Продавцу на 

обработку персональных данных (ФИО, телефон, e-mail) для: оформления и 
исполнения Заказа, направления Ссылки/Пароля, нанесения водяных знаков, 
а также для выполнения обязанностей, предусмотренных законом. 

10.2. Для приёма оплаты Продавец привлекает платёжный сервис 
ЮKassa; в связи с этим данные, необходимые для оплаты/идентификации 
платежа, могут обрабатываться соответствующими участниками платёжной 
инфраструктуры.  

10.3. Политика обработки персональных данных размещается на Сайте. 
 
11. Ответственность и ограничения 



11.1. Продавец не отвечает за невозможность получения Файла/письма 
по причинам, не зависящим от Продавца (ошибка в e-mail, блокировка на 
стороне почтового сервиса, настройки спама у Покупателя, отсутствие ПО 
для чтения PDF и т.п.). 

11.2. Покупатель несёт полную ответственность за сохранность 
Ссылки/Пароля и за действия третьих лиц, получивших доступ к ним по вине 
Покупателя. 

11.3. При выявлении факта незаконного распространения Файла 
Продавец вправе защищать свои права и права правообладателей законными 
способами. 

 
12. Контакты для обращений 
E-mail: info@gaps-book.com 
Телефон: +7 (905) 471-71-92 
13. Реквизиты Продавца 
ИП Хамидуллин Никон Александрович 
ОГРНИП: 320237500299091 
ИНН: 231006235823 
Юридический адрес: 350031, Краснодарский край, г. Краснодар, п. 

Березовый, СНТ Северное, ул. Айвовая, д. 311 
 
 
 


